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DOMOV PRO SENIORY CHODOV
Donovalska 2222/31, 149 00 PRAHA 4 — CHODOV

CHODOV

V DS MA KAZDY MOZNOST STEZOVAT SI NA KVALITU NEBO ZPUSOB POSKYTOVANI SOCIALNIi SLUZBY
LJAK NA TO“:

1. Podat stiznost muzete:
USTNE PISEMNE
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2. Komu:

STiZNOST MUZETE PODAT KOMUKOLIV, KE KOMU MATE V DS DUVERU NEBO JI VLOZIT DO SCHRANEK DUVERY.
3. Reseni stiznosti:

STIZNOSTI JSOU RESENY NEODKLADNE, ZAKLADN{ LHUTA CINi 30 DNi (ODUVODNENE MUZE BYT PRODLOUZENA).
4. Vysledek stiznosti:

JE SDELEN PISEMNE CI USTNE — DLE CHARAKTERISTIKY STIZNOSTI.
5. Dalsi moznosti:

MUZETE SI TAKE STEZOVAT NAPR. NA: MHMP, MPSV, OMBUDSMAN CR, CESKY HELSINSKY VYBOR ATD.
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PRA Tel.: 267 907 111, FAX: 267 910 235, DS: btgr7mf, IC: 70876606
PRAIGUE E-mail: chodov@seniordomov.cz; web: www.seniordomov.cz
PRAIG Prispévkova organizace Hlavniho mésta Prahy
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